Verquaster Wortlaut

Die Redenschreiberin Minita von Gagern Uber inhaltsleere Manageransprachen
und Todsunden deutscher Redner.

Frau von Gagern, welche Geschichten braucht
gin Redner, um zu lberzeugen?
In erster Linie braucht er Botschaften. Die

fehlen oft. Serviert bekommen wir stattdes-

sen Wissen, Fakten - gedankenlos anei

nandergereihte Langeweile. Hier lohnt der

Blick iiber den Teich: Wihrend der Ame-
rikaner gerne seine Punkie an einer per-
sonlichen Erfahrung festmacht, zeigen wir
akademische Kilte, substantivieren unsere
Sprache und durchsetzen sie mit tech-
nokratischen Begriffen.

Ein paar personliche Noten machen doch noch
keine mitreiBende Rede.

Sicher. Aber es wire ein Anfang. Ich war
einmal dabei als ein Oberbiirgermeister
ein Behindertenheim eréfinete und seine
Zuhorer 30 Minuten mit Sétzen iiber den
Schutz der Schwachen und die Zweck-
miébigkeit des Gebdudes langweilte. Ich
wusste von dem Mann, dass er selbst ein
behindertes Kind hat. Nach der Rede ging
ich zu ithm und [ragte, warum er das nicht
erwidhnt habe. Seine Antwort: Das geht
niemanden etwas an. lrrtum. Wer so
glaubhaft macht, dass er weil}, wovon er
spricht, kann 100-mal stirker iiberzeugen.
Es kostet allerdings Uberwindung, liber derlei
Privates zu sprechen...

..was haufig mit mangelndem Mut und
unserer krziehung einhergeht. Wir sind
trainiert, nicht iiber uns zu sprechen, ein
Brief darf keinesfalls mit ,ich® beginnen.

Hier fehlt uns die Unterscheidungskralt

zwischen eitler Selbstbespie-
gelung und zielférdernder
Kommunikation von Mensch
zu Mensch.

Wer sind denn die groeren
Vortragssiinder: Politiker oder
Manager?

In der Wirtschaft sind sie viel
ungeiibter, verniinftige Re-
den zu halten. Allzu oft krab-
belt das geschundene Publi-
kum ratlos unter einer Lawi-
ne von Fachbegriffen und
verphraster Gedankenlosig-
keit hervor. Der Lernhort da-
fiir scheint schon die Uni zu
sein. Wir konnten das erst kurzlich

an Studenten beobachten: Die Erst-
semestler haben ganz unbefangen,
verstiindlich gesprochen. Studierende aus
hoheren Semestern hingegen hatten
schon den Jargon der Allgemeinplitze
und des abstrakten Substantivs.

Pladieren Sie jetzt fiir mehr Storytelling in der
wissenschaftlichen Prasentation?

Naja, in der Wissenschaft hat diese
Sprache ja ihre Berechtigung, Wissen
schaft braucht Abstraktion. Kommuni-
kation aber braucht Konkretes, Greif-
bares, Beispielhaftes, Bildhaftes. Wer auf
der Uni ein Hochstmali an Abstrakton
gelernt hat, legt das aber nur schwer wie-
der ab.

Wie baut man dann eine gute Rede auf?
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Minita von G
Prasidentin des Verbandes
der Redenschreiber
deutscher Sprache (VRdS),
hat rund 1000 Reden
geschrieben - fiir Politiker,
Verbandschefs und
Vorstande.
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Klassischerweise erfiillt eine
gute Rede sieben Krite
rien: Sie ist erstens interes-
sant und mformatv; zwei-
tens klar und verstindlich -
das heifit, weg von den Phra-
sen. Aublerdem ist sie per-
sonlich und publikumsorien-
tiert sowie viertens glaubwiir-
.57, dig und wahrhaftig. Es gibt
schon zu viele .. Katastro-
phen®, zu viele ,Gipleltret-
fen®, zu viel ,Einmaliges®
und ,Alternativenloses”,
Fiinftens: Sie ist bildhalt. Zu-
dem lebhaft und abwechslungs-
reich — nicht ein Faktum nach
dem anderen. Und siebtens ist sie
humorvoll. Den letzten Punkt zu
missachten ist die Todsiinde vieler deut-
scher Redner.
Wer in Deutschland kann es denn besser?
Der Gerechtigkeit geschuldet: viele. Sieg-
tried Lenz ist ein hervorragender Erzdhler
und Redner; Giinter Grass ebenso. Und
dann vor allem No Names, die nicht auf
Wiederwahl oder das Presse-Echo schie-
len, sondern wirklich ein Anliegen voran-
treiben wollen.
Und was Ist mit Angela Merkel?
Zu unkonkret, hat aber viel dazugelernt.
Und thre Lieblingsrede?
Die Abschiedsrede des Sokrates. #

jochen. malgwnvo.de
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